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Zuviele Definitionen zum Thema Nachhaltigkeit

"Nachhaltige Entwicklung heil3t, Umweltgesichtspunkte gleichberechtigt mit sozialen und
wirtschaftlichen Gesichtspunkten zu bertcksichtigen. Zukunftsfahig wirtschaften
bedeutet also: Wir mtssen unseren Kindern und Enkelkindern ein intaktes 6kologisches,
soziales und 6konomisches Geflige hinterlassen. Das eine ist ohne das andere nicht zu
haben." (Rat fir Nachhaltigkeit)

"Corporate Social Responsibility ist der fortlaufende Einsatz der Wirtschaft, sich ethisch
richtig zu verhalten und einen Beitrag zur 6konomischen Entwicklung zu leisten.
Gleichzeitig soll die Lebensqualitat der Arbeitskrafte, ihrer Familien sowie der lokalen
Community und der Gesellschaft als Ganzes verbessert werden." (World Business
Council for Sustainable Development)

"Corporate Social Responsibility ist der Einsatz der Wirtschaft fir nachhaltige
0okonomische Entwicklung in Zusammenarbeit mit den Angestellten, ihren Familien, der
lokalen Community und der Gesellschaft als Ganzes, um die Lebensqualitat zu
verbessern, so dass Vorteile fur die Wirtschaft und fur die Entwicklung entstehen."
(International Finance Corporation)

"Ein Konzept, bei dem Unternehmen freiwillig soziale und 6kologische Aspekte in ihre
Entscheidungen und ihre Interaktion mit den Stakeholdern einbeziehen." (EU-Kommission)
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Unsere Definition von Corporate Responsibility

Corporate Responsibility

CR
|
Corporate Governance Corporate Social Responsibility Corporate Citizenship
CG CSR CC
Okonomische Umwelt- Sozial-
Verantwortung verantwortung verantwortung
Code of Conduct Supply Chain Klimaschutz Work-/Life-Balance Corporate Giving
Value Statement Produktlebenzyklus Ressourcenmanagement Lebenslanges Lernen Corporate Foundation
L Marktprasenz Abfallmanagement Diversit Corporate Volunteerin
Reputationsmanagement P 9 y P 9
(Anti-) Korruptionsmanagement Kundenbeziehungen Green-IT Healthcare Corporate Spending
etc. etc. etc. etc. etc.

! ! ! ! !

Stakeholder Dialog / Stakeholder Management
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Welche Relevanz hat CR fur Unternehmen?
Neue Herausforderungen fur die Unternehmen

Interessenten

Intern und Extern
§ Kapitalmarkte
§ Anteilseigner

§ Aufsichtsrat

§ Vorstand/Geschafts-
flhrer

§ Mitarbeiter

§ Geschéftspartner

§ Offentlichkeit/Medien
§ NGO, Kirchen

§ Verbandsvertreter

§ Sonstige

Kosten + Wert
ab 2000
90er Jahre
80er Jahre entscheidend
§ Verbesserung des
o Shareholder Value
wichtig

§ Kosteneinsparungen + ° Steigerung des RO

§ Kostenminimierung § Steuereinsparungen

Risiko + Reputation

notwendig

CR

dringlich

Corporate

§ Compliance

Governance )
Reputation

§ Compliance CC § Nachhaltige Unter-

§ OrdnungsgemaRes nehmensfiihrung

Finanzreporting § Okologische, dkono-
mische und soziale

5 VRS R0 Cliei 4+  Aspekte gleichwertig

legungspflichten
§ Klare Abgrenzung zu

§ Anti-Korruption Corporate Citizenship
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Nachhaltige Unternehmensfihrung
und die Auswirkungen auf die Managementbereiche

Eigentlimer / Aktionére

Compliance Management
Betrug Integritat Vergiitung

o (Anti-) Korruption Compliance CC Etc.
Transparenz Compliance Reputation

: . Investor Relations Risikomanagement
Aufsichtsrat / Beirat

Human Capital Management
Karriereplanung Multikulturelle Teams Recruiting

> Motivation Diversity / Chancengleichheit Supply Chain
Arbeitsplatzsicherung Entlohnung / Anreizsysteme Etc.
Leistungsqualitat Aus- und Weiterbildung

Vorstand / Geschaftsfiihrung Umwelt Management

Umweltschutz Emissionen Klimaschutz

»] Umweltstandards Rekultivierung CO, Footprint
Produktlebenszyklus Ressourceneffizienz Abfallmanagement

Oko- Oko- ) Recycling Logistik und Verkehr
nomische | logische ASSOSQI'-,‘?(II%
Aspekte Asplekte | Sozial Management

Sozialstandards Kommunikation Kundenbeziehung

»| Menschenrechte Organisation Marketing
Sozialpolitik Gesundheitsschutz Etc.
Verbraucherschutz Lieferantenbeziehung
Good Corporate Citizen Management
Corporate Giving Beziehung zur Kommune Kultur
Corporate Foundations Bildung / Forschung Gesundheit
Corporate Volunteering Politik Etc.
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Nachhaltige Unternehmensflihrung en detail

Compliance Management

Betrug Integritat Verglitung
(Anti-) Korruption Compliance CC Etc.
Transparenz Compliance Reputation

Investor Relations Risikomanagement

Human Capital Management

Karriereplanung Multikulturelle Teams Recruiting
Motivation Diversity / Chancengleichheit Supply Chain
Arbeitsplatzsicherung Entlohnung / Anreizsysteme Etc.

Leistungsqualitat Aus- und Weiterbildung

Umwelt Management

Klimaschutz

CO, Footprint
Abfallmanagement
Etc.

Emissionen
Rekultivierung
Ressourceneffizienz
Logistik und Verkehr

Umweltschutz
Umweltstandards
Produktlebenszyklus
Recycling

Sozial Management

Sozialstandards Kommunikation Kundenbeziehung

Menschenrechte Organisation Marketing
Sozialpolitik Gesundheitsschutz Etc.
Verbraucherschutz Lieferantenbeziehung

Good Corporate Citizen Management

Corporate Giving Beziehung zur Kommune Kultur
Corporate Foundations Bildung / Forschung Gesundheit
Corporate Volunteering Politik Etc.

3

Sarbanes Oxley Act of 2002

US Sentencing Guidelines of 2004
DCGK, Transparency International
OECD Guidelines - Corruption

5

Tarifvertrag

Nationales Recht, z.B. ADG
ILO

OHSAS 18001

5

EMAS (EU), GRI
1SO 14001, Life Cycle Assessment
1SO 14064, EU ETS

=

UN Global Compact
1SO 26.000, OHSAS 18001
SA 8000, GRI, WMSZfw, AA 1000

5

Steuerrecht
Stiftungsrecht
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Nachhaltige Unternehmensfihrung
Ist immer Aufgabe der Unternehmensleitung

DIMENSIONEN

Wirtschaftliche Nachhaltigkeit:
Sicherstellung von langfristigem

Erfolgs

Okologische Nachhaltigkeit:
Sicherstellung einer klimaneu-

tralen Beschaffungskette &
klimaneutraler Produkte

Soziale Nachhaltigkeit:

Sicherstellung *fairer” Arbeits-
bedingungen; gesellschafiliches
Engagement d. Unternehmens

Nachhaltigkeit ist oft Aufgabe der
Unternehmenskommunikation

(die fiir den Nachhaltigkeitsbericht
verantwortlich ist), sollte jedoch
immer auch andere kritische
Managementbereiche abdecken:

+ Nachhaltigkeitsmanagement ist
Risikomanagement: Reputation
und Management okologischer
Risiken

+ Nachhaltigkeitsmanagement
ist Effizienzmanagement:
Der Einsatz von Ressourcen
erfolgt im ganzen Unternehmen

INSTRUMENTE

Festlegung geeigneter Richt-
linien und Verfahren &
Sicherstellung der Einhaltung
durch Interne Revision

Sicherstellung gines ange-
messenen Resourcenein-
satzes durch Programme
Management

Uberwachung des Gesamt-
risikos (Risikoberichterstat-
tung & Performance
Measurement)
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EY Studie — Die 10 grossten Risiken

1) Regulatorische Vorgaben & Compliance Risiken
2) Globale Finanzkrisen

3) Alternde Kunden und Arbeitskrafte

4) Schwellenlander

5) Zusammenfuhrung von Unternehmen

6) Energiekrisen

7) Durchfuhrung von Strategischen Transaktionen

8) Inflation

9) ,Radical Greening“

- Dabei handelt es sich um die wachsende Beachtung 6kologischer
Themen / Corporate Social Responsibility

- Strategisches Risiko, angetrieben von Kunden, Gesetzen und
Klimaveranderungen, betrifft alle Unternehmen

- GroRere Investments in Umweltthemen fuhren kurzfristig zu Kosten,

nicht zu Gewinnen

10) Veranderungen im Nachfrageverhalten

Strategic Business Risk
2008 - the Top 10 Risks for Business

[T gt
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Vier Prozessstufen eines Ethics & Compliance-Programm

Olfe 0
Stufe 4: ompliance-Office one at the Top ompliance Progra onitoring
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